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Aspectos administrativos.

INSTITUTO DE NORMAS TECNICAS DE COSTA RICA

Nombre del curso Herramientas de inteligencia artificial aplicadas a la auditoria de

sistemas de gestion

Cédigo del curso CGT-008

Duracion 8 horas

Modalidad Virtual

Requisitos Conocimiento general de las normas, conceptos y requisitos

relacionados con el proceso de auditoria.

Naturaleza del curso Teorico — practico

Tipo de certificado Se entregara certificado de participacion con el respaldo INTECO con

numero de trazabilidad tnico.

Descripcion

Por medio de este curso las personas desarrollaran competencias en el uso de herramientas de
inteligencia artificial aplicadas a la planificacion, ejecucion y mejora de auditorias de sistemas de
gestion. A lo largo de la formacion, se abordan elementos fundamentales que permitan ejecutar
aplicaciones practicas de inteligencia artificial (IA) para apoyar al proceso de auditoria de sistemas

de gestion.

Al finalizar, las personas participantes estardn en capacidad de ejecutar auditorias mas eficaces,
objetivas y seguras mediante el aprovechamiento de la tecnologia, con una visiéon orientada a la
mejora continua y a la innovaciéon de estos procesos. El curso estd dirigido a profesionales en

auditoria, control interno, gestion de calidad, riesgos y cumplimiento.
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Objetivo general:

Aplicar herramientas de inteligencia artificial en los procesos de auditoria de sistemas de gestion,
mediante el uso de herramientas basadas en IA, para el fortalecimiento y optimizacion de tiempos en

la planificacion, ejecucion y seguimiento de auditorias.

Objetivos especificos:

e Reconocer los fundamentos de la inteligencia artificial en auditoria, mediante el analisis de
conceptos, principios y casos de aplicacion, para la comprension de su impacto en el contexto

organizacional y de los sistemas de gestion.

e Aplicar recursos de la inteligencia artificial en los procesos de auditoria simulados, mediante
el analisis de escenarios basados en casos de estudio, para la comprension de su utilidad en

la toma de decisiones y generacion de recursos de evaluacion.

e Implementar técnicas y herramientas de IA en la recopilacion de evidencias, andlisis de datos
y redaccion de hallazgos, mediante talleres practicos, para la mejora de la eficacia y

objetividad en auditorias.

Contenidos:

Tema 1. Introduccion practica a la IA en auditoria

o Conceptos clave: [A generativa, aprendizaje automatico, LLM.
e Auditoria tradicional vs. auditoria asistida por IA.
o Riesgos, ética y confidencialidad de datos.

o Aplicaciones practicas de IA en auditoria.
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Tema 2. Automatizacion de instrumentos de auditoria con IA

e Consideraciones para el uso responsable y efectivo de herramientas de IA.
e Planificacion y preparacion de auditorias con soporte de [A.

e Generacion automatica de recursos.

Tema 3. Redaccion de hallazgos y mejora continua apoyado en herramientas IA

e Redaccion de hallazgos asistida por IA (Criterio + Descripcion + Evidencia).
e Elaboracion de informes y visualizacion de resultados.

e [ ecciones aprendidas sobre la auditoria con apoyo en [A y su uso responsable.

Metodologia

El curso se desarrolla en formato virtual, donde las personas aprendientes son autogestionan su
progreso en el curso, a lo largo de moédulos de contenido en la construccion de su propio aprendizaje
para el logro de los objetivos generales y especificos que se proponen. Con la ayuda de actividades
tales como talleres, practicas y evaluaciones adaptadas al formato del curso, entre otros, junto con los

materiales atinentes al proceso de formacidn y la retroalimentacidon en un contexto de autoaprendizaje.

El manejo de plataformas para videoconferencia como Zoom o Microsoft Teams para las clases
sincronicas es inherente al curso. La persona facilitadora dirige al grupo en la ejecucion de talleres,
actividades y revision de materiales, recursos audiovisuales y los elementos de evaluacion y
seguimiento del desempefio, asi como los elementos de construccion de sinergia requeridos para esta

modalidad de aprendizaje.
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Actividades de aprendizaje

La aportacion de la persona aprendiente es de importancia para lograr los objetivos, las actividades
programadas son formativas y participativas a fin de enriquecer la experiencia de aprendizaje, por lo
que es posible expresar sus ideas, opiniones, criticas y analisis dentro de los espacios de tiempo

definidos por la persona facilitadora.

Este curso permite a las personas participantes el dominio de las bases conceptuales y
procedimentales que sustentan a los procesos de auditoria en contextos digitales y de uso de la IA,
asi se realizan actividades de aprendizaje como talleres y lecturas; ademas una prueba final que le

permita asimilar los conocimientos e internalizarlos.

Se asignan a las personas participantes anexos como lecturas, referencias bibliograficas y se incentiva
la busqueda individual de literatura pertinente y especifica para la fundamentacion y concrecion de

las actividades de aprendizaje.

Recursos didacticos

Para el buen desarrollo del curso y con ello garantizar el aprendizaje, se dispone de un acervo
actualizado de recomendaciones bibliograficas, licencias de software para el desarrollo de los
moédulos de aprendizaje como complemento para las actividades propuestas, asi como las diferentes
técnicas didacticas mencionadas que brindan a las personas participantes una mayor posibilidad de

apropiarse de los conocimientos.
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Evaluacion de los aprendizajes:

A continuacion, se describe la estrategia general de evaluacion necesaria para el desarrollo del curso
que contribuye al cumplimiento de los objetivos y logro de los aprendizajes integrales; asi como, la
distribucion de los rubros o componentes a evaluar, donde se indican los criterios minimos y el
valor asignado. Debe guardar estrecha relacion con las actividades de aprendizaje mencionadas.
Para cada actividad de evaluacion debe haber una rabrica, que, aunque otorga una puntuacion, es

una descripcion cualitativa del desempeiio de la persona participante.

Actividades de aprendizaje

Taller #1. Generacion de instrumentos con IA

Taller #2. Redaccion de hallazgos con TA

3 pruebas cortas

Total
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