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Aspectos administrativos. 

INSTITUTO DE NORMAS TÉCNICAS DE COSTA RICA 

Nombre del curso 5S Herramienta para incrementar la eficiencia y productividad 

Código del curso CGN-043 

Duración  8 horas  

Modalidad Virtual 

Requisitos Sin requisitos técnicos. 

Naturaleza del curso Teórico – Práctico 

Tipo de certificado  Se entregará certificado de participación con el respaldo INTECO con 

número de trazabilidad único. 

 

Descripción  

A través de este curso las personas desarrollarán habilidades sobre las herramientas esenciales para 

ejecutar el programa de mejora continua 5S´s, con el objetivo de lograr una optimización eficiente de 

tiempos y recursos en los procesos organizativos. 

Además, desarrollarán competencias para la evaluación del su impacto y eficacia de este programa. 

Al completar este curso, las personas participantes estarán equipadas con los conocimientos 

necesarios para participar activamente y mantener el programa de 5S´s en su entorno laboral, 

promoviendo la eficiencia y la excelencia operativa. 

Dirigido a todo el personal con mandos intermedios, técnicos, operarios, empleados y a todas las 

personas de las organizaciones que desean implementar una gestión eficiente de un programa de 5´S 

para la mejora continua,  
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Objetivo general: 

Desarrollar habilidades para la ejecución de un programa de 5´s en las organizaciones mediante la 

aplicación de herramientas de mejora continua para incrementar la eficiencia y productividad en las 

labores diarias en las diversas áreas de trabajo. 

 

Objetivos específicos: 

• Reconocer elementos fundamentales sobre las 5S´s, mediante la comprensión de cada una de 

las etapas para la aplicación práctica de dichos conceptos en entornos organizativos 

simulados. 

 

• Desarrollar competencias para la medición del impacto y la eficacia del programa de mejora 

continua 5S´s, utilizando herramientas y métricas específicas en contextos organizacionales. 

 

• Facilitar el manejo de los recursos e incremento de la productividad a través de la adopción 

de prácticas que promuevan la eficiencia y la excelencia operativa para el mantenimiento del 

programa de 5S´s en su entorno laboral. 

 

Contenidos: 

• Presentación, introducción, beneficios y proyección 

• Requisitos indispensables para el éxito de las 5S`s 

• Objetivos del programa de 5S`s 

• Ciclo de mejora continua 

• Implementación de un programa de 5S`s sostenible en su organización 

• Comités de trabajo 5S`s 

• Distribución y asignación de áreas 

• Conceptos: Seiri ,Seiton, Seiso, Seiketsu, Shitsuke 

• Auditorías periódicas de 5S`s 

• Definición de formatos, sistemas de control y auditorías 
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Metodología 

 

El curso se desarrolla en formato virtual con una metodología de autogestión del aprendizaje, para el 

logro de los objetivos generales y específicos que se proponen. Con la ayuda de actividades tales 

como talleres, prácticas y evaluaciones adaptadas al formato del curso. El manejo de los recursos en 

el CAMPUS INTECO es inherente al curso, la persona estudiante debe ejecutar los talleres, 

actividades y revisar los materiales, recursos audiovisuales y los elementos de evaluación y 

seguimiento del desempeño, así como los elementos de construcción de sinergia requeridos para esta 

modalidad de aprendizaje. 

 

Actividades de aprendizaje  

 

Este curso permite a las personas participantes el dominio de las bases conceptuales y 

procedimentales que sustentan al programa de 5¨s Herramienta para incrementar la eficiencia y 

productividad, así se realizan actividades de aprendizaje como talleres y lecturas; además una serie 

de evaluaciones que le permitan asimilar los conocimientos e internalizarlos. 

 

Se asignan a las personas participantes anexos como lecturas, referencias bibliográficas y se incentiva 

la búsqueda individual de literatura pertinente y específica para la fundamentación y concreción del 

tema. 

 

 

Recursos didácticos   

 

Para el buen desarrollo del curso y con ello garantizar el aprendizaje, se dispone de una serie de 

recursos complementarios para las actividades propuestas, así como las diferentes técnicas didácticas 

mencionadas que brindan a las personas participantes una mayor posibilidad de apropiarse de los 

conocimientos. 
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Actividades de aprendizaje: 

 

A continuación, se describe las actividades para el desarrollo del curso que contribuye al 

cumplimiento de los objetivos y logro de los aprendizajes integrales.   

Actividades de aprendizaje  

Taller #1. Inspección 5S del área de trabajo 

Taller #2. Responsabilidades sobre los componentes del programa 

Taller #3. Análisis de una organización con la metodología aplicada 

2 pruebas cortas 

 


